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JUSTIFICACION

El “Protocolo para la Atencién yDenuncia de la Vielencia Digital deGénero”
surge de las ausencies ynecesidad de abordar de maneraordenaday efica
2 dicho problemasocial, coadyuvando con las y losservidores pablicos en el ef
ercicio desus funciones, al atender de maneradirecta o indirecta a las victima
seste protocolo ademéas de brindarherramientas  para  la  atenciénintegr
alpara las mujeres, contribuirds la prevencion de la violencia, através de una
actuacion interinstitucionalcoordinada,integraly con perspectiva de género. Este
Protocolo pretende ser unaherramienta Gl de trabajo  yconsulta para
las y los profesionales,que tengan que intervenir frente asituaciones de violen
cia de género, alavez ser un instrumento de apoyo.que ayude &  sistema
tizar lainformacion, los recursos y  lasrespuestas profesionales. EI que lo
sylas funcionarios yio  servidorespublicos conozcan la problematicanue t
ratamos. una posible aplicaciGnintegral y eficiente de los recursosdisponibles.
permitira optimizar lerespuestay avanzar en la deteccionasi como adecuar 1a
atencién a lasmujeres, para que dispongan de losmedios necesarios

En el marco de las cifras de laviolencia contra las mujerss en elambito
nacional, estatal y municipales necesario subrayar la importanciade este Proto
colopuesto que apesar de que se han creadeinstancias encargadas d
e stender yprevenir la violencia de génerocomo el Instituto de la Mujer
delestado de Morelos, el Sistema deDesarrollo Integral de la Familia Agenc
ias especializadas, la InstanciaMunicipal de la Mujer para atenderla vislencia d
& género y la trata depersonas, entre otras; el problema delaviolencia contra la
s mujeres no hadisminuido, todo lo contrario se leha sumado la vielencia insti
tucional por lo que resulta adn mas grave elproblema
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En México existe un contexto gravede violencia estructural contra las
mujeres. Seestima que el 66% de lasmujeres mayores de 15 afios en elp
ais,alrededor de 30.7 millones, hanvivido alguna forma de violencia ens
us  diferentes formas, en losespaciosescolar,laboralcomunitario, d
igital. familiar o en surelacion de pareja

De acuerdo conONU  Mujeres,  Se  cometen 11feminicidios en promedi
o al diainvestigaciones del  ObservatorioCiudadano Nacional del Feminici
diosefialan que solo el 1.6% delos casosde  feminicidio  terminan  ensente
nciajudicial. La prevalencia deuna cultura de la impunidad es unode los facto
res mas preocupantespara la erradicacién de la violenciacontra las mujeres
en México El 40% de las agresiones soncometidas por personas conocida
spor las sobrevivientes y el 30% pordesconocidos Hay tres perfiles principales
demujeres que viven esta forma deviolencia: mujeres que viven en unarelaci
6n intima de violencia, mujeresprofesionales con perfil piblico queparticipan
en  espacios  decomunicacionEI86.4% de las mujeres que viven violencia
decideno tomar ninguna accion ante lasinstituciones o las autoridades, estatend
enciaHay tres perfiles principales demujerest que viven esta forma deviole
ncia mujeres que viven en unerelacion intima de violencia, mujeresprofesionale
scon perfil publico queparticipan  en  espacios  decomunicacion EI86.4
% de las mujeres que viven violencia decideno tomar ninguna accion ante lasins
tituciones o las autoridades, estatendencia

Hay tres perfiles principales demujeres que viven esta forma d
eviolencia: mujeres que viven en unerelacion intima de violencia, mujeresprofesi
onales con perfil publico queparticipan en espacios de comunicacion E188.4% de
las mujeres que viven violencia deciden no tomar ninguna accion ante lasinstit
uciones o las autoridades, estatendencia

, FIO7es
M

| e




[image: image5.jpg]H
PN /AN X
JOJUTLA —

CIUOAD UE AVANIA
~ EI 40% de las agresiones soncometidas por personas conocidaspor las
sobrevivientes y el 30% pordesconocidos

Hay tres perfiles principales demujeres que viven esta forma
deviolencia: mujeres que viven en unarelacién intima de violencia, mujeresprof

esionales con perfil piblico queparticipan  en  espacios  decomunicac
i6n EIB8 4% de las mujeres que viven violencia decideno tomar ninguna accion
ante lasinstituciones o las autoridades, estatendencia tiene

un caracterextendido a nivel nacional, ya que eltotal de delitos no denuncia
dos oque noderivaron enaveriguacion previa es de 93.6%. Las principales cau
sas para lano denuncia sonconsiderarse una pérdida de tiempo(33.1% yla desc
onfianza en lasautoridades (16.5%)5 . A la par. esindispensable sefialar que e
n Mexico prevalece un contexta grave deviolenciacontra periodistasy activistas o
omo resultadodel ejercicio de su profesién. que impide el pleno ejercicio de |
a libertad de expresion yladefensa de los derechos humanos. Elcapitulomexica
node la organizacion Aticleld registré un total de 326 agresionescontra la pre
nsa en el pais 6 y 1lperiodistas fueron asesinados en 2017

Laviolencia relacionada con las tecnalogiascontralas mujeres
en México ha idoen aumento y se coloca como untema de preocupacion p
Gblica cadavez con més fuerza, lo que ha dadopie a la creacien de camp
afiaspropuestasy modificacioneslegislativas. Este informe ofrece unacercamie
nto al fenémeno de laviolencia relacionada con lastecnologias (tam
bién nombrada como violencia en linea) contra las mujeres en México. Se han un
ridopor un grupo de organizacionessociales locales & partir  dedocu
mentacion  de  agresionesaproximaciones  estadisticas,  asicomo por e
I seguimiento y analisiscriticode casos, politicaspublicasyleyes

La cultura de impunidad queprevalece desincentiva la denu
nciael 88.4% de las sobrevivientes deviolencia decide no tomar ningunaac
cion ante las autoridades (fuentsinforme en linea México  deluchador
as 2017)

LAVIOLENCIA CONTRA LAS MUJERESRELACIONADA CONLATECNOLOGIA

De acuerdo a la Asociacién para elProgreso de las Comunicacione
s. laviolencia  contra  las  mujerestelacionada con la tecnologia,

serefiere alos Actos de violencia degénero  cometidos  instigado
s oagravados, en parte o totalmentepor el uso de las Tecnologias de ld
nformacién y la Comunicacién (TIC) plataformas de redes sociales ycorreo
electronico; y causan dafiopsicolégico y emocional. refuerzanlos prejuicios.
dafian la reputacion causan  pérdidas  econémicas  yplantean barreras a la
participacion yla conectividad, en la vida piblica ypueden conducir a form
as  deviolencia sexual y otras formas de violencia fisical

A nivel mundial. derivado delregistro de untotal de 1.126 casos procede
ntes desietepaisesde2012a2014 (Bosnia Herzegovina, Colombia, la RepiblicaDe
mocrética del  Congo, KenyaMexico. Paguistan y Filipinas), seobservaro
nlas siguientes tendenciasen relacion con este tipo  de violencia
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Las mujeres nifias, adolescentes yjovenes, de entrel2 y 30 afios, sonlas mas vu
Inerables en los espaciosdigitales. (periodistas.investigadoras activistas
y artistas), y mujeressobrevivientes de violencia fisica osexual.Las
nifias y mujeres jovenesde entre 18 y 30 afios, son las masvulnerables
enlosespaciosdigitales

Histéricamente han existidomecanismos de vigilancia y controlso
bre el cuerpo. pensamiento y lasvidas de las mujeres. Hoy en diaaungue
las Tecnologias dela Informacion y la Comunicacion (TIC)permitenuna diversiti
cacion del discurso piblicoque contribuyefuertemente a la lucha global por
losderechos de las mujeres. tambiénhan sido vehiculos que permiten dewsfo
rmas de violenciade género

Social  TIC. Luchadoras y leAsociacion por el Progreso de lasComuni
caciones. a partir de unejercicio de documentacién  yacompafiamie
nto. a lo largo de losiltimos dos afios, de mujeres gueviven violencia
elaboraron  lasiguiente tipologia de agresionescontra las mujeres a trav
&s de lastecnologias. Su elaboracion conjuntafue realizada con el fin de contar
conun marco que permitiera registrar lasagresiones en linea enfrentadas pommuj
eres en Meéxico, con perspectivade género

Para la elaboracion del siguientecuadro, se revisaron los tipos deataque
s en linea contra las mujeresenunciados pororganizaciones comoArticle 19,
CIMAC. Digital RightsFoundation.Women's Media Center.2 y Women Action
Mediad .y deprocesos como Coming Back toTechd

Asi como las definiciones de dichosatagues. Ha sido probado para suconstr
ucci6n utilizando los casos quehemos acompariado, o que permitiohacer  ajust
es  dentro de lascategorias hasta llegar a una versiongue sea util y refl
eje la redlidadmexicana,
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Esimportante sefialar que, en un mismo acto de_violencia relacionada con
Ia tecriologia contra las mujeres, pueden manifestarse varias de las
agresiones descritas a continuacion, es decir, estas formas de violencia en
muchos casos son interdependientes y se habilitan entre si. Documentarlas
con_este nivel de detalle permite enfender mejor la complejidad de este
fenémeno, analizar sus relaciones e idear mejores estrategias para

combatirla
Violencia  contra las  mujeres
relacionada con las tecnologias en
Mexico

Uno de los principales retos que
existen para conocer y actuar contra
la violencia contra’ las  mujeres
relacionada con las tecnologias tiene
que ver con la falta de registros
estadisticos que permitan conocer su
dimensién y sus caracteristicas. La
falta  de  estadisticas  oficiales
representa un reto para conocer la
dimension de la violencia en linea
contra las mujeres

Anivel nacional, el anico registro de
magnitud  estadistica que se ha
levantado es el Modulo sobre acoso
digital 2015 (MOCIBA) un moduloe
xperimental levantado por primera yi
nicaocasién en ese afio como parted
ela

Encuesta Nacional sabre
Dispanibilidad y Use de las TIC en
Hogares (ENDUTIH). de alcancen
acional y periodicidad anual. Estel
evantamienta tuva como objetivas
— Estimar la poblacien de 10 afios o
més. que ha experimentado el acoso
digital y distinguirla por sexo y edad
- Conocer el monto de esta
poblacion que tiene nocian sebre las
situaciones del acoso digital
= ldentificar  las  principales
caracteristicas de Ios tipas de acoso
digital que vive la poblacion. los
medios y la frecuencia con que se
presenta, la identidad del acosadora
si como las acciones temadas porp
arte de las victimas.

— Identificar el monto de poblacian

n que conoce qué hacer ante el acoso

e sabe o denl scusic
Sitar ayuda.
s Q00
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Seqin el Médulo sgbre acoso_digital 2015 del INEG), e inico registro de caracter
naconel, d menos 9 millones de mexicanas han vivido ciberacoso: INEGI definid el
siberacgso b acoso digital- como una intromisien de naturaleza repetitiva en avida
fntima de una persona Utilizands para ello medios electrenicos, fundamentalmente
Intemet y teléfonos celufares. Se presenta delarma encubierta porgue (25 ictimas son
atacaras o traves de redes socialbs o de las T1C sin otro objetivague infligic maltratos
y denigraciones

La muestra de este levantamiento se realizg en un total de 90, 024, viviendas en todo
el'pais, donds se registrs n uso de Internet o de celular dél £1%, en un 50% por
parte de mujeres. [ad formas de acosa registradas por 1a encuesta fusron diez

1-EL REGISTRO EN UN SERVICIO O
SITIOSIN SU CONSENTIMIENTO,

2. INVACION A LA PRIVACIDAD
3. SEXTORCION

4. ACOSO DIGITAL

5. EL ENVIO DE SPAM O VIRUS.

6. EL ENVIO DE MENSAJES CON
INSULTOS, AMENAZAS,
INTIMIDACI ON O INCOMODOS

7. LLAMADAS CON I NSULT OS,
AMENAZAS, INTIMIDACION O MPIADA CeNT
INCOMODOS.

8. DAMO POR PUBLICACION DE
INFORMACI ON YERGONZOSA, FALSA
O INTIMA,

9. ROBO DE IDENTIDAD O
APROPIACION DE CONTRASERA
PARA ENVIAR MENSAJES
PERJUDI CI ALES,

10.RAST REO DE SI T10S WEB
VISITADOS

11. ENvIO DE VIDEOS O IMAGENES
DE CONTENIDO SEXUAL O
AGRESI VO,

12, PRESION PARA DAR SU
CONTRASENA PARA VIGILARLE

13. CONT ACT O CON IDENT IDADES

Rt
FALSAS Floves
2022F167%
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Del totel de la poblacien encuestada el 245% reportd vivir beracoso en alguna de sus
diferentes formas, 52.1% hombres y 47.9% mujeres Es decir, aproximadamente 8 millones
de mujeres han viido clheracoso en México Las mujeres mas wulnersbles a sufri
algin tipo de acoso son las mujeres de entre 20 y 29 afios, seguidss por el gupo de 12 & 19
afios. Las formas de acoser que més alecteron a las mujeres fueron el spam o virus (23.7%),
le sigue la recepcitn de contenido multimedia (13.8%), llamadas telefénicas (13.5%), el
contacto con identidarles falsas (13.4%), el registro en sitios web (10.7%), la recepcion de
menssjes (3.7%), el robo de identidad (7.7%), el rastren de sus sitios web (3.9%) y el dafio a
través de la divulgacion de informarien personal (3.2%), y el robo de contrasefia (0.5%)

Estose debe, a la falta desensibilizacion y capacitecién con perspectiva de géners,
soordinacién interinstitucional, 1 desarticulagiény ausencia de difusion sobre las acciones
que se realizan, la defiente amonizacion de las leyes existentes y lo que éstas
sefialan; pues todas las actividades emprendidas por cada instancia deberfan estar
apegadas al marco juridco vigerte con el fin de disminuirla vilencia contra las
mujeres. Para que este trabajo, obtenga resltados eficaces, cada profesional cuya
activided se encuentre drigida a la atencion a mujeres en situacion de  violenda, debe
conocer y comprender la perspectiva de géner, oS conceptos, instrumentos normativos,
trataddos, asi como protocolos de actuacion y recursos adecuados aplicables

Flo7es
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Datos municipales

Poblacién De acuerdo al Censo de Poblacién y Vivienda 201 0, el
municipio cuenta con una poblacién de S5 , 1 15 habitantes, cifra
que representa 3 . 1% de la poblacién de la entidad. Del total de
habitantes, 28 , 685 son muj eres y 26 , 43 0 son hombres,
representando 52 % y 48 9% de la  poblacién  total,
respectivamente. La distribucion de la poblacion por grupo de
edad se da de la siguiente manera

Fuente: Unidad de Planeacién/COESPO Morelos en base a las
Proyecciones de Poblacion Municipal 201 5 - 203 0 del CONAPO. De
acuerdo alas proyecciones de Poblacion municipales 201 5 - 203 0 del
Consejo Nacional de Poblacién (CONAPQ), para el afio 2030 Jojutla
tendr4 68, 650 habitantes, de los cuales 48 % serdn hombres y 52 %
mujeres

De acuerdo al Censo Nacional de Poblacién y Vivienda, en 201 0
existian en el municipio de Joj utla 14,944 hogares, de los cuales 30 %
tenfan j efatura femenina y 70 % j efatura masculina. Por otra parte, la
edad de los jefes de familia oscila, en su mayorfa, de entre los 30y 54
afios, s in embrago, el porcentaj e de hogares con jefes de familia de
entre 20 y 29 afios representa 9.1 %. El porcentaj e de jefes de familia
de 19 afios o menos es del 0.7%.

Por ofra parte, es importante sefialar que 11% de los jefes de familia
no cuentan con escolaridad alguna, 57 % tienen educacion basica, 16 %
educacién media y 16 % educacién superior. En el municipio de
Joj utla, 71 % de los jefes de familia es derechohabiente a algin tipo
de servicio de salud

De acuerdo ala Encuesta Intercensal 201 5 existen en el municipio de
Joj utla 16, 503 hogares, de los cuales 5, 650 tenfan jefatura femenina y
10,853 jefatura masculina, respecto al tipo de hogar el B6.41% es de
tipo familiar mientras que el 13.28% es no familiar

De acuerdo al Consej o Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social

(CONEVAL) , 23 . 4 % de la poblacién es vulnerable por carencias
sociales, es decir, presenta algin tipo de carencia en rezago educativo,
acceso alos servicios de Por ofra parte, 21 .4 % de la poblacion tiene un
ingreso inferior a la |inea de bienestar minimo y 57.1% un ingreso
inferior a lal inea de bienestar. La |inea de bienestar minimo equivale
al valor dela canasta alimentaria por persona al mes; y la linea
de bienestar equivale al valor total de la canasta alimentaria v de la
canasta no alimentaria por persona al mes
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El idice de Marginacion El municipio de Jojutla tieme un fndice de
marginacion de - 1. 2091 2 lo que indica que se ubica en un grado de
marginacion Baj o. A nivel estatal, Joj utla ocupa el lugar 27 con
referencia a este indice yel 2 175 a nivel nacional. A nivel de
localidad existen diecisiete localidades con un indice de marginacion
alto, entre las que destacan: Chisco con un indice de -0.6270, Rio
Seco con un indice de -0.7736, Hornos Cuates con un fndice de -0.5218
, Unidad Habitacional

it
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Datos municipales

Independencia con un indice de - 0. 01 33 yEl Platanar con un indice de - 0. 3
487 con grado de marginacién Alto. El 47 .6% de la poblacién del
municipio viveen algin AGEB urbano con grado de marginacién Medio; 7.4
% en lugares con grado de marginacion Bajo; 7.8% en AGEBS urbanos
con grado Muy baj 0; 30.2% habita en lugares con grado Alto; y sélo €.4%
de la poblacién se ubicaen zonas con grado Muy Alto de marginacién

Datos obtenidos del informe del diagnéstico realizado por Fondo Semillas
Mostraron cifras de atencién anifias de entre 10 y 14 afios con 450 casos
acompafiados para informacionsobre delitos de hostigamiento, acoso sexual

y amenazas.
Adolescentes de entre 15y 17 afos con 566 casos de delitos contra la

intimidad en internet, ciberacoso y sextorcion

Muj eres j ovenes de entre 18 a 29 afios con 742 casos de delitos contra la
intimidad sexual, ciberacoso y sextorcién Mujeres de entre 18y 29 afios con
289 casos de delitos contra la intimidadsexual, ciberacoso y sextorcién. muj
eresde 30 a 45 afos con B9 casosde  delitos contra
laintimidad, sextorcién y ciber bullyng

En su mayorfa fueron por parte de parej as, ex parejas, robos de
identidad ypesquisas digitales de robo de informacion

La violencia contra las muj eres no es un problema que afecte solo al dmbito
privado, sino por el contrario se manifiesta también en el  &mbito
piblico, con la desigualdad que existe en nuestra sociedad, violencia que se
dirige ala muj er por el solo hecho de serlo, por no considerarla suj eto de
derechos, s ino solo suj eto de obligaciones, lo cual es un obstaculo para
lograr los obj etivosde igualdad, desarrollo ypaz social, viola y menoscaba e
disfrute de los derechos humanos v libertades fundamentales de la mujer






POLÍTICA PÚBLICA CON PERSPECTIVA DE GÉNERO, PARA LA SEGURIDAD DIGITAL DE GÉNERO EN EL MUNICIPIO DE JOJUTLA, MORELOS
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Falta de conocimiento y aplicacién de los Instrumentos
Internacionales,Nacionales y Estatales

Ausencia de perspectiva de género en las leyes de orden
local y federal

Falta de Recursos humanos, materiales y financieros para
concretar procesos efectivos y que salvaguarden los
derechoshumanosde las mujeres

Articulacién institucional

Capacitacidény socializacién actualizada en temas de
seguridad digital y navegacién segura

Programasy campafias de concientizacién sobre la
navegacién segura

Protocolosde atencién, procesos juridicos de investigacién
que conlleve a sentencias
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MARCO JURIDICO
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+ Declaracidn Universal delos Dereshos HumanosCarta abierta

+ ala Asamblea General

+ 6 Naciones Unidas: s propussta de convencion
internacional sobre ciberdelitas

+ constitwe una amenaza para los derechos humanos.
Declaracién sobre la Eliminacian dela Discriminacian contia

+ la Mujer

+ Declaracién sobre la Vialencia cantra la Mujer

+ Declaracién delas Naciones Uridas sabre laEliminaciénde
Todas las Formas de Discriminacién Racial

+ Convencién Americana sobre las Derechos Humanas *Facta
San José o Costa Ricar

« Convencién Interamericans para Prevenir, Sancionar y
Enradicar laViolencia sobre laMuer ~Canvencien de
Belem do Para-

+ Pacta Interacional d Derechas Civiles y Polfticas Pacto
Iternacional de Derechos

+ Econémicos, Saciales y Culturales

+ Flataforma de Accion Mundial de ls Mujer

+ Constituisn Politica de os Estados Unidos Mexioanos
NACIONAL e £ 15 e i
* Ley General de Asceso 2lss Mujeres deuna Vida Libe de
Videnoia
+ Reglamento dela ey General de Acceso delas Mujeres a
una Vids Lbre de Vislancia
+ Ley General para lalgualdad erire Hombres y Mujeres
© Loy Goneral e los Derechos de Nis . Nios
Aeblescentes
+ Ley Genarsl cal Sistema Nacional de Seguridad Piblica
* Loy Federal para Preveri  Eliminar a Discriminacién

LOCAL . conicin Potico ol Estas Loy Sbeon &

Morelos

« Ley para Prevenit y Eliminar la Discriminacién del estado
& Marelas

« Ley de Victimas del Estado de Morelos

« Ley de Acceso alas Majeres auna Mida Libre de Violencia
para d estado ds Morelos

+ Ley Orgénica Municipal del estado de Morelos
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LEY DE ACCESO A UNA VIDA LIBRE DEL
VIOLENCIA DEL ESTADO DE MORELOS

El Estado Mexicano ha suscrito y ratificado inswumsntos intamacionales an mataria da darachos
humance da lss mujsras, an

particular, las qua protagan ¥ promuavan Ia m discriminacion y i aliminscian da ks v ilancia an contra d laz
mujarss, como la Convancion Imaramaricana para Pravanir, Sancionar y Erradicar la Violancia conua s
Mujs. conocida como a Convancisn da

Balam Do Para, aprobada a9 da junio ds 1934 an Is Saptima Sesion Planaria da s Asambles Ganaral ds s
Organizacion de Estados Amsricance [ OEA) .calsbrada sn Balam Do Para, Brasil, y s Convancin sobia
Eliminacion da todas las Formas ds Discriminacion contia fs Mujar, conocida por sus siglss on sl idioma
inglés, camo CEDAW, sdoptada y abiarta 3 lafirma,

tatificacion y sdhasian por f Acamblas Ganeral de ki Organizacin da Nacionas Unidss al 12 de
Giciarbra da 1979, da an 1

impartancia d prazantar ssts inicistiva da lay, para qua socisdad y gobiama, trabajsmos juntas para
garantizar sl daiacho alaccaso da las mujsies 3 una vids libia da violancia, porqua no podamos sar
Sjanas 2 la violancia cantra las mujares, qus

Constituya uno de los ataques mas flagiantas 3 los derachos fundamantales como I libartad, 1a vids,
Saguridad, y s o

discriminacion praclamsdos an nusstra Constitucion Fedaral y Local a instrumantos intarnacianalas
atiicados por ol Estado Maxicano. Es nacssario Impulsar 1aformas 3 Ios marcos nomativos an nuastio
Estado, qua parmitan 3 lss mujarss moralansas accadar 3 sus derechos fundamantalas, al mismo tiampo
da sancionar a quisnss los tiasaraden. ya qus sn sl tama da s

v iolancia contra las mujares corrssponda 3l Estado, garantizar ks protaccion da las mujerss 3 través da su
lagislacian y politicas piblicas qus posibilitan sl ajsrcicio da sus darachos inharantss an condicionss de
squidad, dignidad y ssquridad, ds acusido 3 los principios constitucionales da igualdad, no
discriminacion y da garantia 3 un madio ambianta adacuada y sano an sl cual

las mujsras puadan desarallarsa ¥ vivic con saguridad,

D2 ahi 1a nacssidad dagqua nusstio marco juridico sstatal, sdamss de sstar an concordancia con los tratados
imernacionales ratiicados por sl Estada Maxizana, a3 un marco normativa sfactiva sn B aplicacion de
sancionas, madidss da protaccian para lss mujsias qus sasncusntian ans ituacian ds riasg0 o paligro. qua
dasciiba ia vislencia hacis Js mujar an sus divarsas modalidades: que comtample adamis 105 temas
rslacionados con 1 aketa d viokencia contra las mujarss y sl agravio comparado, ya qua ningin
Estads Demociatico, dabe ignorar sl hacho ds qua i violancia contra. lss mujarss se mussuia clara &
Ia falta da dssariollo da un pais. Y a v islencia igual limita 3 Bs mujsias e su desaniollo qua an |
sjsrcicio plana da sus darschas y ciudadania

El Estado da Moralos, busca sstablacer un marco juridico spacifico en s mataria, conjumtamsnta con
una saria da politicas piblicas datarminada wn cada una oh loz programas y sstratsgiss, qua den
cabida 3 sceianas comundantss sn & mataria 3 taves de inctanciss de Gobiama an loi sectoras
ducativa, ds salud, de procuracisn, administacion dajusticis, da sequridad piblica, ante ouas. En ssa
ordan da idsas. 1a Constitucian Poltica de los Estados Unidos Maxicanos, incluya an su articula 49 al
Garecho da lac parsonas 3 vivir an un madia ambiants sdacusdo para sudesanolio ybiansstar, slmedia
ambiants dabs snisndarsa como *un conjunto complajo da condicionss 1is icas, gsoaraficas, bioldaicas,
Saciales, culturalas y paliticas qua rdes 3 un Individu U Brganisma ¥ qua an dafinitva datsminan su orma
¥ lanaturalsza de susuparvivancia- e innagabls que ls violancia conta lss mujarss e un gran abstacula
para qua las mujaras sjarzan sudsrachs 3unmadio ambianta adacusda. Can s pramulgacion. sn al mas o8
fabrsro dal ao dos mil sista, da Ia Lay Genaral da Acceso da las Mujaiss 3 una Vida Libia da Violancia,
realizada por sl Prasidants Constitucional da o Estados Unidos Maxicanos Falipa da Jasis Cakdaran
Hinojosa, sa sstablacen las basas y condicions juridicas para brindar saquridad y cartaza juridica atodas
1as mujsiss an sltenitrio nacionsl, dabiandose splicar las politicas piblicas nacasarias para dar
rospusea 3 las damandas da la poblacian; asi también para qua lss Entidadas Fadarativas, promulguan o
ordenamiantos 3 su intarior, qus las permita articular 3¢ Sccianes necesarias para lograr f 8 adicacion
& 13 vislancia contra lss mujares coms objsio dltimo.
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En tal esquema, la creacion de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, respondio a la necesidad de contar con un instrumento
juridico con perspectiva de género, con una mayor obligatoriedad para los tres
Grdenes de gobierno; quienes tambien, deben articular las poliicas publicas
necesarias  permitiendo  la  competencia concurrente entre los Estados y
Municipios. La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida L ibre de Violencia,
establece el compromiso de que las Entidades Federativas y los municipios en el
ambito de sus respectivas competencias, expeditan las normas legales y tomaran
las medidas presupuestales y administrativas correspondientes, para garantizar
el acceso d derechode las mujeres a una vida |ibre de v iolencia, de
conformidad con los tratados intemacionales en materia de derechos humanos de
las mujeres, ratificados por el Estado Mexicano

Es importante destacar gue en nuestro Estado, la Constitucion Politica parael
Estado Libre ySoberano de Morelos en su articulo 18 contempla que el varén y la
mujer tienen igualdad de derechos ante laley, los ordenamientos respectivos
tutelaran la igualdad de derechos y sancionarén cualquier tipo de discriminacion
amenoscabo producido en relacien a género masculino y femenino, y nuestra propia
Constitucion establece las hbases para la proteccion familiar e individual y
refiriéndose a las mujeres en su fraccion IV sefisla gue para garantizar los
derechos de lamujer las leyes estableceran entre otros, las sanciones atodo acto
de violencia fisica o moral hacia las mujeres, dentro o fuera del seno familiar, asi
como las medidas de sequridad preventivas y definitivas a favor de las mujeres
Es cietto que se halegislado para erradicar laviclencia intrafamiliar, a través de la
aprobacion de la Ley de Prevencion y Asistencia contra laViolencia Intrafamiliar
para el Estado de Morelos, y la incorporacion de disposiciones relacionadas
con esta modalidad deviolencia enlos Codigos Familiar y de Procedimientos
Familiares, asi como en el Cédigo Penal y de Procedimientos Penales, pero ain
quedan pendientes otras medidas que protejan a las mujeres de ser v ictimas de v
iolencia. No obstante, la presente iniciativa forma parte del esfuerzo legislativo de
armonizacion normative, para adecuar la legislacion & los  instrumentos
internacionales y a las leyes que regulan en el pais e combate a la vilencia
contra las mujeres y diversos aspectos relacionados con laperspectiva de género,
que nos llevara a realizar una revision puntual y minuciosa de nuestro derecha
interno, para ubicar a Morelos como un Estado garante de los derechos de las
mujeres v a la vanguardia de la reforma del Estado. Asi se plantean tiempos
para la armonizacién que implicara la modificacion de diversos ordenamientos
para un ejercicio de completitud juridica, ain de aguellos ordenamientos que han s
ido actualizados recientemente, teniendo en consideracion el marco internacional
relacionado con la erradicacion de la violencia contra las mujeres.
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Articulo 1.- Las disposiciones de este Protocolo son de observancia general y tien
en porobjeto establecer los mecanismos necesarios para prevenir, atender, investiga
r. sancionary erradicar todo tipo de violencia de género en el municipio de Jojutla
atin de garantizara mujeres cisgénero o mujeres trans una vida libre de violencia d
& género

Articulo 2.- Para los efectos del presente Protocolo y su aplicacien se entendera po
v

I violencia de género: Cualguier violencia ejercida contra una persona debid
o a suidentidad o condicién de género, sea hombre o mujer, tanto en el ambito
publico comoprivado. Sin embargo, se reconoce gue son las nifias, las jovenes
y las mujeres lasprincipales victimas de ésta La violencia de género contra las muj
eres es cualquier accionu omision basada en el género de las personas que |
es cause dafio o sufrimientopsicologico, fisico, patrimonial, econmico, sexual o |
a muerte tanto en el ambito privadecomo en el publico

Il Protocolo: Marco de accion institucional para resolver, conciliar y salvaguar
dar lantegridad de cualquier persona que pudiese ser sujeta de agresiones

111, Ayuntamiento: A todo el personal administrativo, auxiliar, de confianzay de ba
se delH.ayuntamiento de Jojutla

IV, violencia Psicolégica: cualquier acto u omision que dafie la estabilidad psicol
6gicaque puede consistir en: negligencia, abandono, descuida reiterado, celotipi
&, insultoshumillaciones, devaluacién, marginacion, indiferencia, infidelidad,
comparaciones destructivas, restriccion & la sutodeterminacion y amen e, las cua

les conllevana la victima a la depresion, al aislamiento, a la devaluacian de su aut
oestima e incluso al suicidio.
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V. violencia Fisica: cualguier acto gue inflige dafio no accidental, usando la
fuerzaisican algin tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones, ya se
an internas externas o ambas

VI violencia verbal: Incluye los insultos, los gritos, las palabras hirientes u ofensiva
s, lasdescalificaciones, las humillaciones,las amenazas, los piropos que causen mole
stia, ete.

VI violencia Sexual: cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo yio la sexuali
dad delavictima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad i
sica. Es unaexpresion de abuso de poder que implica la supremacia masculina
sobre la mujer, aldenigrarla y concebirla como objeto

VIII Violencia Patrimonial: cualguier acto u omision que afecta la supervivencia
de lavictima. Se manifiesta en la transformacién, sustraccien, destruccion, r
etencion odistraccion de objetos, documentos personales, bienes y valore
s; de derechospatrimoniales o recursos econémicos destinados a satisfacer sus n
ecesidades

Puede abarcar los dafios a los bienes comunes o propios de la victima,

IX. violencia Econdmica: es toda accion u omision del agresor gue afe
cta lasupervivencia econémica de la victima. Se manifiesta a traves de
limitacionesencaminadas a controlar el ingreso de sus percepciones econémic
as, asi como, lapercepcion de un salario menor por igual trabajo, dentro de un mis
mo centro laboral
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X. violencia Laboral: Es la negativa ilegal para contratar a la victima o a respe
tar supermanenciao condiciones generales de trabajo; la descalificacion del trabaj
o realizado,amenazas, intimidacian, humillaciones, explotacién, el impedimento d
e las mujeres dellevar a cabo el periodo de lactancia previsto en la Ley v todo tipo
de discriminacin por condicién de género

XI. violencia Digital: El acto o la omisién que ejerce una persona o varias contr
& unamujer (u otra persona) a través de la utilizacion de las nuevas tecnologias e i
nformaciéndigital, ya sea en texto, audio, imagen o video para acosar, hosti
gar, extorsionarsuplantar virtualmente, revelar la intimidad de una persona u oc
asionar cualguier otrotipo de violencia gue tenga como resultado la limitacion, me
noscabo o anulacien de laslibertades o derechos humanos de guien reciente el da
fio

XI1. Violencia en la Comunidad: son los actos individuales o colectivos que transg
redenderechos fundamentales de las mujeres y propician su denigracion, disc
riminacion marginacion o exclusion en el ambito piblico

XI11. violencia Institucional: San los actos u omisiones de las y los servidares pibli
cos decualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como fin dilatar, o
bstaculizar cimpedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, asi
como su acceso aldisfrute de politicas piblicas destinadas a prevenir, atender,
investigar, sancionar yerradicar los diferentes tipos de violencia

XIV. violencia Feminicida: Es la forma extrema de violencia de género contr
a lasmujeres, producta de la violacion de sus derechos humanos, en los ambito
s piblico yprivado, conformada por el conjunto de conductas miséginas gue
pueden conllevarimpunidad social y del estado y puede culminar en homicidio y
otras formas de muerteviolenta de mujeres

XV. Discriminacion Basada en Género o Sexo: Todo acto de distincion, exclu
sion yrestriccion basado en el sexo o el génera que tenga como resultado el men
oscabar o elanular el reconocimienta de derechos humanas de las personas

XVI. Hostigamiento sexual: El ejercicio del poder, en una relacion de subordinacie
n realde la victima frente al agresor, en los ambitos laboral yio escolar. Se
expresa enconductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualida
d de connotaciénlasciva

XVII. Acoso sexual: Es una forma de violencia con connotacion lasciva en la que, s
i bienno existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a u
n estado deindefensiony de riesgo para la victima, independientemente de que se
realice en uno ovarios eventos
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XVIII. Perspectiva de Género: metodologia y los mecanismos que permiten ident
ificar,cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion de las muje
res, que sepretende justificar con base en las diferencias biologicas entre mujer
es y hombres, asicomo las acciones que deben emprenderse para actuar sobre lo
s factores de género yorearlas condiciones de cambio que permitan avanzar en |
& construccian de la igualdadde género. Promueve la igualdad entre los géneros a
través de la equidad, el adelanto ybienestar de las mujeres, contribuye a construi
r una sociedad en donde las mujeres yhombres tengan el mismo valor, la igualda
d de derechos y oportunidades para acceder alos recursos econémicos y a la repre
sentacian politica y social en 10s ambitos de toma dedecisiones.

XIX_ Sistema patriarcal: Es un sistema ideologico acerca de |o que significa ser ho
mbre yser mujer, se origina en la familia, dominado por el padre, que es la es
tructura guefundamenta todo el orden social actual y que es preservado por to
do el conjunto deinstituciones de la sociedad, orientadas regularmente, a prever un
consensa en un orden

social,en donde la subordinacion de las mujeres siempre existe a la par de la domi
naciény la violencia ejercida por los hambres hacia las mujeres Permitiendo actitud
es machistasen |a sociedad. Mientras que el machismo es una creencia y una condu
cta que descansansobre dos ideas basicas: la polarizacion de 05 sexos y la superio
ridad de lo masculino, elpatriarcado es toda la estructura social en la que muy div
ersos factores se entrelazan yrefuerzan mutuamente para hacer posibles las actitu
des y conductas machistas, por tantoel machismo es parte del sistema patriarcal

XX. Diversidad Sexual: todas las posibilidades de asumir y vivir la sexualidad, disti
nta encada cultura y persona, la practica, la orientacién y la identidad sexo gené
ricas. Suelereferirse a practicas o identidades no heterosexuales. Es el reconocimi
ento de que todoslos cuerpos, todas las sensaciones y todos los deseos tiene
n derecho a existit ymanifestarse sin mas limite que el respeto alos derechos de
los otros

XX1. Estereotipo: a la creencia popular o de sentido comin, son subjetivas, que as
ignanmodelos fijos o atributos que caracterizan a determinado grupo poblacional
,sobre lasque hay un acuerdo basico con relacion a sus aspectos fisicos,
mentales o decomportamientos. Los estereotipos son negativos y suelen empob
recer y desfigurar larealidad de acuerdo con los criterios de un supuesto "nosotros

XXI1. Estigma: La marca que hace parecer a una persona como inferior al resto
y gueproduce rechazo social. Se alimenta de percepciones sin fundamento lgico-
racional. Enla actualidad el estigma prevalece y se basa en uno o mas factores com
o la edad, la clase.l grupo étnico,las creencias religiosas, la preferencia sexual, las
practicas sexuales, entreotros
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XXIII. Expresién de Género: manifestacion externa de los rasgos culturales que
pemitenidentificar a una persona comomasculinao femenina, conforme a los patro
nes considerados propios de cada

género por una determinada sociedad en un momento determinado

XXIV.  Género: la asignacién que socialmente se hacea mujeresy hombres
dedeterminados valores, creencias, atributos, interpretaciones, roles, represent
aciones ycaracteristicas

XXV. Homof obia: Miedo irracional a la homosexualidad o a las personas con orie
ntaciénhomosexual, ogue parecen serloSe expresa en rechazo,discriminacion,ridi
culizacion yotras formas de violencia, que dan pie a practicas que pueden ser
violatorias de losderechos humanos. Se hace extensivo para incluir el rechazo
a todas las expresionessociales que no cumplen con los roles y précticas tradicion
ales de género

XXVI._ Identidad de Género: Ia vivencia interna e individual del género tal com
o cadapersonala siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el s
exo asignadoal momento del nacimiento, incluyendo la vivencia personal del
cuerpo, gue podrisinvolucrar la modificacién de la apariencia o la funcién corp
oral & través de mediosmédicos, quirirgicos o de otra indole, siempre que la mi
sma sea libremente escogida, yotras expresiones de género, incluyendo la vestime
nta, el modo de hablar y los modales
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XXVIl. Lesbiana: a persona que se relaciona erético, afectiva, amorosa y vitalment
& conmujeres. Se utiliza como sinénimo de la identidad de las mujeres homosexua
les. Es unaconstruccion de la identidad y resulta también una manera de autodeter
minacién

XXVIII. Lesbofobie: rechazo, discriminacion, invisibilizacien, burlas y otras for
mas deviolencia basadas en prejuicios, estereatipos y estigmas hacia las mujeres le
shianas o queson percibidas como tales, hacia sus identidades sexuales o hacia la
s practicas socialesidentificadas como lesbicas. Puede derivar en otras formas de
violencia como el crimende odio por su orientacion sexual. A los homicidios
de mujeres lesbianas por suorientacion sexual se les denomina leshofemin
icidios, aun cuando no exista sutipificacion juridica. Se diferencia de la ho
mofobia, pues las formas de violencia yopresion son muy especificas en funcio
n del componente de género, como en los casos delas “violaciones correctivas” a
las mujeres lesbianas, generalmente practicadas porfamiliares y amistades de s
us familias

XXIX. Bissnualidad: capacidad de una persona de sentir una atraccion erética af
ectivapor persanas de un género diterente al suyo y de su mismo género, asi como |
& capacidadde mantener relaciones intimas y sexuales con ellas 6 Esto no implic
a que sea con lamisma intensidad, al mismo tiempo, de la misma forma, ni que si
enta atraccion por todaslas personas de su mismo género o del otro

XXX, Carscterlsticas Sexuales: se refiere a las caracteristicas fisicas o biol
Ggicas,cromosamicas, gonadales, hormonales y anatémicas de una persona,
que incluyencaracteristicas innatas, tales como los Grganns sexuales y genital
es, y/o estructurascromosémicas y hormonales, asi como caracteristicas secunda
rias, tales como la masamuscular, la distribucien del pelo, los pechos o mamas,

XXXI. Cisgénere: cuando la expectativa social del género de la persona se alinea
con elsexo asignado al nacer. En consecuencia, existen mujeres y hombres cis
El prefijo cisproviene del "latin de este lado” o “correspondiente a® y es el anténi
mo del prefijo trans,que significa “del otro lado”

XXXIl. Cisnormatividad: expectativa, creencia o estereotipo de que todas las per
sonasson cisgénero, o de gque esta condicion es la inica normal o aceptable; e
sto es, queaquellas personas que nacieron como machos de la especie humana
—a quienes se lesasignt el género masculino al nacer-siempre se identificaran y
asumiran como hombres,y que aguellas que nacieron como hembras de la espec
ie humana —a quienes se lesasign el género femenino al nacer~lo haran como m
ujeres
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XXXIlI. Cissexismo: ideologia o forma de pensamiento que, buscando sustento
en laciencia, considera gue la concordancia entre el sexo asignado al nacer,
asi como laidentidady expresion de género de las personas, es la dnica condici
6n natural, validséticamente, legitima socialmente y aceptable. Esta ideolo
gia niega, descalifica,discrimina y violenta otras identidades, expresiones y expe
riencias de género, como las delas personas trans, intersexuales o no binarias
Considera que solamente existen, odeberfan existir, hombres y mujeres, sin d
ar cuenta de que agueéllos y éstas, o soncisgénero, o son trans, o son intersexu
ales

XXXIV. Estersatipo: son las preconcepciones, generalmente negativas y confrecu
enciaformuladasinconscientemente, acerca de ios atributos, caracteristicas o role
s asignados a las personas, por el simple hecho de pertenecer a un grupo en parti
cular, sin considerar sus habilidades, necesidades, deseos y circunstancias indivi
duales

XXXV, Heteranor matividad: expectativa, creencia o estereotipo de que todas las
personas son, ndeben ser, heterosexuales, o de que esta condicién es la anica na
tural, normal o aceptable; esto es, que solamente la atraccién erética afectiva hete
rosexual y las personas heterosexuales, o que sean percibidas como tales, viven u
na sexualidad valida éticamente, o legitima, social y culturalmente

XXXVI. Hetarosexisme: ideologia y sistema de organizacion cultural de las relacion
es sociosexualesy afectivas que consideran que Ia heterosexualidad monégama y
reproductiva es la Gnica natural, valida éticamente, legitima socialmente y ace
ptable, negando, descalificando, discriminando yviolentando otras orientacione
s sexuales, expresiones e identidades de género

XOO(VIL. Heterosexuelidad: capacidad de una persona de sentir atraccion eré
tica afectiva porpersonas de un género diferente al suyo, asi como la capacidad
de mantener relaciones intimas y sexuales con ellas

XOO(VINL Homos exuslidad: capacidad de cada persona de sentir una atraccion er
6tica afectiva porpersonas de su mismo género, asi como la capacidad de mantene
rrelaciones intimas y sexuales con estas personas. EI Comité parala Eliminacin d
& Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (Comité Cedaw) observa una
tendencia a reivindicar el uso y referencia a los términos lesbiana yleshiandad, p
arahacer referencia ala homosexualidad femenina

XXO(X. Miseginia: odio, rechazo, aversion y desprecio hacia la mujer y, en gen
eral, hacia todo lorelacionado con lofemenino que se manifiesta en actos violent
sy crueles contra ella por el hechode ser mujer

XL. Prejuicio: percepciones generalmente negativas, o predisposicion irracio
nal a adoptar uncomportamienta negativa, hacia una persona en particular o un

grupo poblacional, basadas en lai yancia y generalizaciones erraneas acerca
de tales personas o grupos, que Seshlasman en estereotipos
e
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XLI. Sexo: referenciaalos cuerpos sexuados de las personas; esto es, alas caract
eristicas biologicas (geneéticas, hormonales, anatémicas v fisiologicas) a partir de la
s cuales las personas son clasificadascomo machos o hembras de la especie huma
naal nacer, a quienes se nombra hombres o mujeres, respectivamente.

XLII. Sexualidad humana: Ia sexualidad es un aspecto central del ser humano pr
esente alo largode su viday comprende el sexo, las identidades y los papeles d
e género, la orientacion sexual, el erotismo, el placer, la intimidad y la reproducei
6n. La sexualidad se vive y expresa en pensamientos, fantasias, deseos, creencia
s, actitudes, valores, comportamientos, practicas y roles, asi como enrelacion
es interpersonales. Si bien la sexualidad puede inciuir todas estas dimensiones,
no todas ellas se viven o expresan siempre. La sexualidad esta influenciada por
la interaccion de factoresbiolgicas, psicolégicas, sociales, econémicos, politico
s, culturales, legales, histricos, religiosos y espirituales
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XL Trans: término paraguas utilizads para describir diferentes variant
es detransgresinitransicionireafirmacién de la identidad yio expresiones d
e génerodB(incluyendo personas transexuales, transgénero. travestis. drags, e
ntre otras). cuysdenominador comin es gue el sexo asignado al nacer no concue
rda con |a identidad y/oexpresiones de género de la persona. Las personas tran
s construyen su identidad degénero independientemente de intervenciones quirdr
gicas o tratamientos médicos. Sin

embargo.estas intervenciones pueden ser necesarias para la construccion de la ide
ntidadde género de las personas trans y de su bienestar. Existe la tendencia.
dentro delmovimiento de personas trans en el ambito internacional. a eliminar el
nombramiento delas divisiones que tradicionalmente se mencionaban a su interior,
es decir. el uso de lasttt, por el caracter patologizante y las consecuencias discri
minadoras que conlleva. Haymujeresy hombres trans, de manera semejante a co
mo existen mujeres y hombres cis.con las implicaciones correspondientes de acc
eso al disfrute de derechos. igualdad deoportunidades y de trato por lo gue
hace a la construccien de género. social yculturalmente condicionada

XLIV. Transexual: las personas transexuales se sienten y se conciben a si mismas
comopertenecientes al género y al sexo opuestos a los que social y culturalmente s
e les asignaen funcisn de su sexo de nacimiento.y que pueden optar por una inter
vencién médica -hormonal, guirirgica o ambas- para adecuar su apariencia fisi
ca y corporalidad a surealidad psiquica, espiritual y social

XLV. Transfobia: rechazo, discriminacion. invisibilizacisn, burlas. no reconocimie
nto dela identidad y/o expresion de género de la persona y otras formas de violenci
a basadas enprejuicios, estereotipos y estigmas hacia las personas con identidad
es. expresiones yexperiencias trans. o que son percibidas como tales. Puede deriv
ar en violencia extremacomo crimenes de odio, a los gue se denomina transci
dio en contra de mujeres uhombres trans —aun cuando cabe aclarar que ese hec
ho delictivo todavia no se encuentralegalmente tipificads. En el caso especifi
©o de las mujeres trans se habla detransfeminicidio. haciendo énfasis en su
doble condicidn, de mujeres y de personas trans

XLVI. Transfobia: rechazo, discriminacion, invisibilizacion, burlas. no reconocimie
nto dela identidad y/o expresion de género de la personay otras formas de violenci
& basadas enprejuicios, estereatipos y estigmas hacia las personas con identida
des. expresiones yexperienciastrans, o que son percibidas como tales. Puede deri
var en violencia extremacomo crimenes de odio. a los gque se denomina transc
idio en contra de mujeres uhombres trans —aun cuando cabe aclarar que ese hec
ho delictivo todavia no se encuentralegalmente tipificado. En el caso especifi
co de las mujeres trans se habla detransfeminicidio.haciendo énfasis en su
doble condician. de mujeres y de personas trans
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XLVII. Transgénero: las personas transgéneras se sienten y se conciben a si mismas
comopertenecientes al género opuesto al que social y culturalmente se asigna a
su sexo denacimiento, y quienes. por lo general. solo optan por una reasignaci
6n hormonal ~sinllegar a la intervencion quirirgica de los Grganos pélvicos sexual
es internos y externos-para adecuar su apariencia fisica y corporalidad a su realida
d psiquica. espiritual y social

XLVIIL Travesti: Las personas travestis, en términos generales. son aguellas gue g
ustande presentar de manera transitoria o duradera una apariencia opuesta a la del
género quesocialmente se asigna a su sexo de nacimiento, mediante la utilizacis
n de prendas devestiractitudes y comportamientos
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Sindroma ds la mujer maltratads: Frente a los reiteradosepisodios de violencia
y pensando gue la situacion no se va amodificar, la mujer se calla, por temor &
que se produzca unaagresion ain mayor, hacia ella o hacia sus seres queridos
Sindrome del intestin irriteble: Este sindrome ocurre mas enmujeres que en homb
res, padeciendolo seis de cada 10. Afecta enedad adolescente y adulta, dafiando el sist
ema

nervioso y digestivo, provocando con ello, disminucion en lacalidad de vida

Todo Io que afecte en el aspecto psicolégico, afecta también elaspecto fisico, dafiand
o también altamente la salud

Sindrame de indefansin aprendide: Se refiere a las actitudes deaceptacion, culpa
y pasividad, que suslen ser interpretadaserroneamente, como falta de voluntad par
& enfrentar la violenciala dependencia economica de las mujeres, el miedo a
lasrepresalias, la esperanza de que las conductas violentas delagresor cambiaran
cuando €l muestra arrepentimiento, sonmecanismos que intervienen en la reproducci
6n de la violencia Leautoincriminacién de la mujer violentada y la creencia de que la
conducta de la pareja depende de su propio comportamiento,” esotro de los mecanism
o5 de su reproduccion

Sindroma de Estocolmo: Elcual se manifiesta con frecuencia ensecuestros y situa
ciones limite, de riesgo vital y de dificilintervencien extema. Por otra parte, la
intermitencia y el pasoconstante de la violencia al afects, refuerza las relaciones d
edependencia por parte de la mujer maltratads, que empeoracuando la dependenci
& también es econbrmica
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Articulo 3.- EI ayuntamiento de Jojutla debera brindar un tratorespetunso, dig
no, libre de violencia, estigma, discriminacion yuicios de valor a las mujer
es, estableciendo acciones  paraprevenir todo tipo de violencia de género

Articulo 4- Para la observacion y aplicacion del presente Protocolo debera a
tenderse en todo momento bajo el siguientesnfoque:

Derechos humanos, perspectiva degénero y respeto a ladiversidad sexual
El presente documento tieneun enfoque basado en el respetay en la proteccion de los
derechs humanos reconocidos en  la  Constitucion  Politica. de  los E
stadosUnidos Mexicanos, asi como en los Tratados Intemacionales de los queMeéxic
oes parte, asi como de las garantias emanadas de nuestraConstitucion de las qu
e destacan un trato digno y respetuoso a lasvictimas, entre otras. De igual manera
se incorpora la perspectivade género, entendida ésta como una categoria de analisi
s que nospermite entender la violencia de género como un fenémeno social de cara
cterestructural, producto de lajerarquizacion de las relaciones de poder _entre mujeres
yhombres,  mismas queimpiden elrespetoa  laigualdadya lano discriminacien p
orazones de género o sexo
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Articulo 6.- Para la observacién y aplicacién del presents Protocolo deberanatende
rse en todo momento los Siguientes principios:

+ Confidenclalldad: Se cuidara que el mansjo y uso de los datos personales delas per
sonas involucradas en los procedimientos se realice bajo estrictaprivacidad, a
efectode proteger y preservar la privacidad de la informaciénpersonal en todas |
as etapas del procedimiento

+ Igualdedy no discriminacién: Las autoridades se conduciran sin distingién,exclusion
o restriccion, ejercida por razén de sexo, color de piel, origenesétnicos, sociale
s, nacionales, lengua, religion, opiniones politicas, ideolsgicaso de cualquier otro
tipo, incluyendo género, edad, preferencia u orientaciorsexual, identidad y expresi
6n de genero, estado civil, condiciones de salud,pertenencia & una minoria naci
onal, patrimonio y discapacidades o cualquieratra que tenga por objeto o efecto
impedir o anular el reconocimiento o elejercicio de los derechos y la igualdad re
al de oportunidades de las personas
Toda garantia o mecanismo especial

« debera fundarse en razones de enfoque diferencial, refiriéndose éste a quecada
caso debera ser tratado de manera individual

+ Respeto a la dignidad: Se atenderan o las personas con absoluto respeto,con es
cucha empatica, sin revictimizarlas, es decir, sin seficlafas ocuestionarlas
al evitar que tenga gue narrar su historia de violencia adiferentes personas e
instancias a menos que sea estrictaments necesario

+ Deblda Dillgencla: Las actusciones necesarias se deberan realizar dentro deftiempo
razonable, en especial la atencion, la asistencia y la reparacionintegral del
dafio a la victima; se deben tomar en cuenta las particularidadesdel caso y brinda
r a la victima un enfoque diferenciado en la atencitn

+ Efectividad: Se adoptaran, desde el marco de las capacidades institucionaleso ges
tionandose ante las instancias extemnas respectivas, las medidasnecesarias
para que las personas afectadas accedan a los servicios integralesque les garanti
cen el gjercicio de sus derechos

» Coleboracion interinstitucionsl: Todas las dependencias involucradas y lasque resulte
n necesarias deberan colaborar permanentemente en laconsecucitn de me
tas y causas comunes.
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Enfoque transformador: Las autoridades realizaran, en el ambito de
suscompetencias, los esfuerzos necesarios encaminados a erradicar los es
quemasde discriminacién y marginacion que sean la causa de los hechos vi
ctimizantes

Pro-persona: Para la implementacion del presente protocolo se deber
4 deacudiralanorma juridica mas amplia o a la interpretacion mas ext
ensiva albuscar siempre la proteccion mas amplia de los derechos humano
s a favor de lapersona

Interés superior de la victima: Pauta de decision ante un confli
cto deintereses y criterio para la intervencién institucional destinada a
proteger losderechos y la integridad de las victimas por medio de su prior
izacion al atendera la relacion de desigualdad en que se encuentran frente
al agresor

Igualdad sustantiva: El personal del ayuntamiento deberd actuar en tér
minosde igualdad sustantiva, entendida como la idéntica titularidad, pr
otecci6n ygarantia de los mismos derechos y oportunidades

Imparcialidad: El trato a las personas implicadas, serd libre de estereo
tipos,favoritismos, indlinaciones o preferencias personales, en ningun cas
o se haranconcesiones o restricciones de ventajas y privilegios

Legalidad: Se garantizard el estricto apego al marco juridico aplicabl
ey elrespeto a los derechos humanos de las personas implicadas

Neutralidad: Todas las personas involucradas en la atencién y seguimie
nto delos casos presentados deberan evitar expresar verbal o por cualquier
otro mediocualquier opinién, juicios o prejuicios respecto de las perso
nas atendidas eimplicadas,asi como de los resultados y consecuencias del
procedimiento

Buena fe: Las personas titulares de los 6rganos de gobierno y de las &
reascompetentes para la atencién y sancion de las conductas de viol
encia degénero, presumiran la buena fe de la victima, no deberan cr
iminalizarla oresponsabilizarla por la situacion, permitiéndole el ejercici
o efectivo de susderechos

Accesibilidad: el procedimiento deberd ser asequible para todas las perso
nas yéstas deberdn poder particiggr en igualdad de condiciones
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La aplicacion de estos principios es enunciativa mas no limitativa y
secomplementan con las disposiciones que en esta materia estan conteni
das en laConstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constit
ucién Politicapara el Estado Libre y Soberano de Morelos, asi como
en los Tratadosinternacionales ratificados por el Estado Mexicano y de
mas

Yaxoutla

« normatividad aplicable
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CAPITULO 111

DERECHOS DE LAS MUJERES

Articulo 6.- £l ayuntamiento de Jojutla, sl llevar a cabo sus funciones y para efectos del pr
esenteprotocolo, deberdn respetar los siguientes derechos, manera snunciativa mis nolimit
stiva,de lasmujeres cisgénero v mujeres trans:

Derecho a la educacion: es un derecho humano reconacida en instrumentas internacion
sles ynacionales. A través de la educacion se logra el pleno desarrollo de la personalidad
humana y elsentido de dignidad de cads individuo; el fortalecimiento del respeto por los
derechos humanos ylas libertades fundamentales. La educacion busca la transmisién v el enr
iquecimiento de los valoresculturales y morales comunes. por o que es un medio imprescin
dible para lograr |s emancipacionde la mujer y combatir |a violencia, la explotacién sex
ual v laboral. Ademds, el derecho a lasducacion debe ser asegurado sin ningin tipo de
discriminacion, incluyendo la motivada en elgénero. €l Estado garantizard la elimina
cibn de conceptos estereotipados y las mismasoportunidades respecto del sjercicio de
este derechol1].

Derecho a la informaci6n: Las personas tisnen of derecho a la libertad de opinién y de ex
presion.que incluye recibir informaciones y opiniones, asi como difundirlas libremente. El ar
ticulo 6 de laConstitucion Mexicana garantiza el derecho a la informacién, al estable
cer que éste sersgarantizado por el Estado. Para el ejercicio de este derecho, es res
ponsabilidad del gabiernafederal.asi como de los gobiernos estatales de conformidad con su
s competencias

Derecho a la Salud: Toda persana tiene derecho a la proteccidn de la salud, este derecha in
voluerans exclusivamente a |3 garantia de acceso a las prestaciones basicas de salud,

sino asimismo de su mantenimiento y regularidad a través del tiempo

Derechos Sexuales y Reproductivos: Estos deberdn estar orientadas a promover la aut
onomiareproductiva de la mujer, la cual 3 su vez ests fundamentada en la defensa y el ejer
cicio de otrosderechos humanos, como son: a la libertad e integridad personal: a ls privacida
d: 3 la proteccién dela salud; a planificar una familis; a disfrutar de los beneficios del progr
eso cientifico s |a libertadds pensamiento y conciencia y al acceso a la informacién y ala e
ducacién

Derechode acceso a la justicia: Tods persona tiens el derscho, sin importar orientacion
sexual género, stnia, nivel socio econdmico, o cuslquier otra indole. de acudir ante

las autoridades correspondientes para obtener Ia proteccion de sus derechos

Derecho a una vida libre de violencia: De acuerdo can el articula 3 de la Convencién de e
Iém doPard establ ece claramente que toda mujer tiene el derecho a una vida libre de violen
cia tanto en eldmbito piblico camo el privado.
Derecho a la igualdad y a la no discriminac
sefiala

que“queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nasional. el género, |
s edadlas discapacidades. la condicion social, las condiciones de salud, la religién, las o
piniones, |aspreferencias sexuales. el estado civil o cualquier otra que atente contra la digni
dad humana v tengapar objeto anular o menascabar los derechos v libertades de las persanas

n: El articulo 1°de la Canstitucién de México

Desarrollo de la personalidad: Aquel que tiene toda persona para elegir en forma libre y au
tnomasu proyecto

de vida.Asf, acorde a la doctrina y jurisprudencia comparadas, tal derecha es el recanacimie
nto delEstado sobre la facultad natural de toda persana a ser individualmente como qui
ere ser, sincoaceién ni contrales injustificados,conel fin de cumplir las metas u objetivos
aue se ha fiiada, de acuerdo con susgalores, ideas.expectativas, qustos, etcétera. Por t
ante, el libre desarralla de |2 personff®)d comprende, entreotras expresiones. la libertad
de contraer matrimenio o no hacerlo; gracrear hijos i aydntos, cbien, decidit no tenerlo
s: de escoger su spariencia personaj 3 Ef01igg 1aboral. asicomo lalibre opcio
n'sexual. en tanto que todos estos|. AR M0l forma en que unapersona des
ca progectarse y vivir su vida 281675 ells corresponds decidirautén
omamente

-
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El personal del Ayuntamiento respetard en todo momento los derechos de las mujeres o
mujerestrans, independientements del cardcter que tengan, vitimas directas o indire
ctas, testigosdenunciantes, querellantes, o de cualquier otra indole, evitando todo tipo de
prejuicios, maltratosverbales o fisicos: protegiéndolas de este tipo de actitudes o cuslquier

otra vejacién por parte deterceros
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Articulo 7.- Para el caso cuando una mujer sea victima de viclencia de génerodigital,
el Ayuntamiento debera aplicar las siguientes acciones:

I Prestar proteccion y auxilio inmediato

Il Solicitar atencisn médica, o atencion médica especializada cuando serequi
era, segin sea el caso;

Il Canalizar u ofrecer atencion psicolgica a la victima, segin sea el caso, a finde sal
vaguardar su integridad emocional

IV, Adoptar medidas para proteger su integridad personal,

V. Mantener, en la medida de lo posible, la confidencialidad de las cuestionespersa
nales para proteger la dignidad de las mujeres.

VI Recibir la queja a través de diferentes canales, realizando el primercontact
ocon la victima brindando una atencién personalizada sin distincion,viacorrea el
ectrénico o teléfono, siendo necesario ratificar la queja segin seasl caso, ademas
de realizar el siguiente procedimiento

&), - Entrevistar a la mujer en situacitn de violencia

b). - Proceder al levantamiento de datos e informacion para el RegistroMunici
pal de Casos de Violencia Digital de Género, se llenard un formulario deregistro asi
como la recopilacion de archivos como evidencia: fotografias,capturas de pant
alla, videos, audios, enlaces perfiles y cuentas de redessociales

&) - Brindar o canalizar para asesoria juridica y/u orientacion gque requiera, aefecto
s de poder dar el acompafiamients en caso que la victima requieraproceder ju
dicialmente;

d). - Canalizar, y acompafiar en caso de que asi lo requiera la denunciante, a lavicti
ma al drea correspondiente de la Fiscalia General del estado de Morelospara que
genere la carpeta de investigacisn y elabore el oficio de colaboracioncorrespandient
& a la Unidad Cibemética

€).- En cada caso registrado de violencia de género digital, se tendra que llevarun e
xhaustivo seguimienta por parte del Ayuntamiento, para poder determinarsu estatus

f). - Anualmente se elaboraré un informe sobre el numero de casos registrados,con |
a finalidad de usar la informacion recabada para incidir cambios lalegislacion
municipal y estatal

Articulo 8- Las quejas y denuncias interpuestas por mujeres, en contra deservidor
es y servidoras piblicas del ayuntamiento por probables violaciones aos principio
s de actuacién derivadas de lo previsto en el presente Protocolo,serdn recibidas y
tramitadas por la Direccign de Asuntos Intemos, iniciar unagueja ante el organismo
protector de los derechos humanos correspondiente o,en su caso, denuncia ante la
Fiscalia General del Estado de Morelos, por eldelito de discriminacion, previsto en
el Codigo Penal
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Articulo 8- La Instancia Municipal de la Mujer, la Regiduria de Equidad deGener
oy toda aguella dependencia del gobiemo municipal de Jojutla, seran

las instancias encargadas de determinar y brindar a los servidores y servidoras
piblicas , en su caso, la capacitacién necesaria e idonea en materia de violenciade g
énero digital, para la correcta impl ementacion del presente Protocolo, estocon el apo
yo de las diversas asociaciones civiles y colectivas especialistas envislencia digital
y la proteccion de los derechos digitales con perspectiva degénero y de juventude
s

Artlculo 10.-Los cursos de capacitacion y actualizacion que refiere el articuloanterior,
deberan contener las materias siguientes

&  Genero

b)  Derechos Digitaless)  Derschos Humanos

@ lgualdad y no discriminacion

€  Marco Juridico Intemacional y Nacionalf)  Violencia de Género
@  Masculinidades

h)  Diversidad Sexual

i) Equidad de Género

il Derechos Sexuales y Reproductivosk) Atencign

Articulo 11.- El Ayuntamiento estara a obligado a vigilar, prevenir y construircualquier
accion o politica piblica sobre delitos digitales que constituyan unaamenaza para |
0s derechos humanos

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - El presente Acuerdo entraré en vigor el dia siguiente al de supublica
cidn en el Perigdico Oficial "Tierra y Libertad”, drgano de difusion delGobierno del
estado de Morelos

SEGUNDA. Se instruye a la Instancia Municipal de la Mujer, la Regiduria deEqui
dad de Género y toda aquella dependencia del gobierno municipal deJojutla pa
ra que, en el mbito de sus respectivas competencias, provean lonecesario para
el cumplimiento del presente Acuerds y la aplicacion inmediatadel Protocols que
contiene
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